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I1 D.Lgs. 3 luglio 2017, n. 117 (codice del Terzo Settore) ha previsto all'art. 14, comma 1 che «Gli Enti del Terzo
Settore con ricavi, rendite, proventi o entrate comunque denominate superiori ad 1 milione di euro devono
depositare presso il RUNTS, e pubblicare nel proprio sito internet, il bilancio sociale redatto secondo Linee
Guida adottate con Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, sentiti la cabina di regia di cui
all'art. 97 e il Consiglio Nazionale del Terzo Settore, e tenendo conto, tra gli altri elementi, della natura
dell'attivita esercitata e delle dimensioni dell'ente, anche ai fini della valutazione dell'impatto sociale delle
attivita svolte».

Secondo la ratio delle norme contenute nel codice del Terzo Settore, il bilancio sociale, attraverso i connessi
obblighi di redazione e successivo deposito presso il RUNTS o presso il Registro Imprese, nonché di diffusione
attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale da parte degli Enti del Terzo Settore, & lo strumento attraverso
il quale gli enti stessi possono dare attuazione ai numerosi richiami alla trasparenza, all'informazione, alla
rendicontazione nei confronti degli associati, dei lavoratori e dei terzi presenti nella Legge delega.

Il bilancio sociale deve essere visto non solo nella sua dimensione finale di atto, ma anche in una dimensione
dinamica come processo di crescita della capacita dell'ente di rendicontare le proprie attivita da un punto di
vista sociale attraverso il coinvolgimento di diversi attori e interlocutori.

Il bilancio sociale puo essere definito come uno «strumento di rendicontazione delle responsabilita, dei
comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte da un'organizzazione. Cid al

fine di offrire un'informativa strutturata e puntuale a tutti i soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola
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informazione economica contenuta nel bilancio di esercizio» (Agenzia per il Terzo Settore, Linee Guida per la
redazione del bilancio sociale delle organizzazioni no profit, 2011).

La locuzione «rendicontazione delle responsabilita dei comportamenti e dei risultati sociali ambientali ed
economici» puo essere sintetizzata utilizzando il termine anglosassone di «Accountability». Tale termine comprende
e presuppone oltre ai concetti di responsabilita quelli di «trasparenza» e «compliance», «la prima... intesa come
accesso alle informazioni concernenti ogni aspetto dell'organizzazione, fra cui gli indicatori gestionali e

la predisposizione del bilancio e di strumenti di comunicazione volti a rendere visibili decisioni, attivita e risultati...
la seconda si riferisce al rispetto delle norme... sia come garanzia della legittimita dell'azione sia come adeguamento

dell'azione agli standard stabiliti da leggi, regolamenti, linee guida etiche o codici di condotta».

Da tale definizione di bilancio sociale derivano alcune implicazioni:
la necessita di fornire informazioni ulteriori rispetto a quelle meramente economiche e finanziarie;
la possibilita data ai soggetti interessati, attraverso il bilancio sociale, di conoscere il valore generato

dall'organizzazione ed effettuare comparazioni nel tempo dei risultati conseguiti.

Il bilancio sociale si propone dunque di:
fornire a tutti gli stakeholders un quadro complessivo delle attivita, della loro natura e dei risultati
dell'ente;
aprire un processo interattivo di comunicazione sociale;
favorire processi partecipativi interni ed esterni all'organizzazione;
fornire informazioni utili sulla qualita delle attivita dell'ente per ampliare e migliorare le conoscenze e le
possibilita di valutazione e di scelta degli stakeholders;
dare conto dell'identita e del sistema di valori di riferimento assunti dall'ente e della loro declinazione nelle
scelte strategiche, nei comportamenti gestionali, nei loro risultati ed effetti;
fornire informazioni sul bilanciamento tra le aspettative degli stakeholders e indicare gli impegni assunti
nei loro confronti;
rendere conto del grado di adempimento degli impegni in questione;
esporre gli obiettivi di miglioramento che 1'ente si impegna a perseguire;
fornire indicazioni sulle interazioni tra 1'ente e 'ambiente nel quale esso opera;

rappresentare il «valore aggiunto» creato nell'esercizio e la sua ripartizione.

Il bilancio sociale & per sua natura «un documento pubblico, rivolto a tutti gli stakeholders interessati a reperire
informazioni sull'Ente del Terzo Settore che lo ha redatto, attraverso il quale «i lettori devono essere messi nelle
condizioni di valutare il grado di attenzione e considerazione che 1I'Organizzazione riserva nella propria gestione
rispetto alle esigenze degli stakeholders».

Inoltre, considerato che si tratta di un documento da pubblicare assicurandone una idonea diffusione, lo stesso &

destinato a raggiungere un numero elevato di terzi potenzialmente interessati.
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L'art. 4, comma 1, lettera g) della Legge delega individua anche gli associati e i lavoratori tra i beneficiari degli
obblighi di rendicontazione, di trasparenza e di informazione in capo all'Ente del Terzo Settore.

Infine, considerato che tale strumento puo «favorire lo sviluppo, all'interno... di processi di rendicontazione di
valutazione e controllo dei risultati, che possono contribuire ad una gestione piu efficace e coerente con i
valori e la missione» , & evidente come tra i destinatari del bilancio sociale vi siano gli operatori, decisori e
amministratori interni, ovvero coloro che all'interno dell'ente formulano e/o approvano le strategie e le
pongono in essere, gli associati, che approvano il bilancio annuale e sono chiamati a condividere le strategie di
piu lungo periodo, le istituzioni (autorita amministrative e decisori politici), il pubblico dei potenziali
donatori.

Le informazioni sui risultati sociali, ambientali o economici finanziari rivestono, per i differenti interlocutori
dell'ente, importanza diversa in relazione ai contributi apportati e alle attese che ne derivano.

A mero titolo esemplificativo, la lettura del bilancio sociale consente:

agli associati di comprendere se le strategie sono state formulate correttamente, di adattarle ad un cambio
del contesto esterno, di verificare I'operato degli amministratori;

agli amministratori di correggere / riprogrammare le attivita a breve/medio termine, di «rispondere» a chi
ha loro conferito l'incarico evidenziando i risultati positivi conseguiti, di confrontare i risultati nel tempo
(relativamente ai risultati precedenti) e nello spazio (con le attivita di enti analoghi), di verificare 1'efficacia
delle azioni intraprese in relazione ai destinatari di riferimento;

alle istituzioni di acquisire informazioni sulla platea degli enti in vista di eventuali finanziamenti,
convenzioni, collaborazioni e di verificarne le modalita di impiego dei fondi pubblici;

ai potenziali donatori di individuare in maniera attendibile e trasparente un ente meritevole cui devolvere
risorse a determinati fini e verificare ex post in che modo le risorse donate sono state utilizzate e con quale

grado di efficienza e coerenza nei confronti delle finalita istituzionali.

Principi di redazione

In ottemperanza alle Linee Guida per la redazione del bilancio sociale degli Enti del Terzo Settore contenute nel
Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019, nella redazione del presente

documento sono stati osservati i principi che seguono.

Lrilevanza: nel bilancio sociale sono riportate solo le informazioni rilevanti per la comprensione della situazione e
dell'andamento dell'ente e degli impatti economici, sociali e ambientali della sua attivita, o che comunque
potrebbero influenzare in modo sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholder; eventuali esclusioni o

limitazioni delle attivita rendicontate sono motivate.
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II. completezza: sono identificati i principali stakeholder che influenzano e/o sono influenzati dall'organizzazione e
sono inserite tutte le informazioni ritenute utili per consentire a tali stakeholder di valutare i risultati sociali,
economici e ambientali dell'ente.

I1I. trasparenza: viene reso chiaro il procedimento logico seguito per rilevare e classificare le informazioni.

IV. neutralita: le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale, indipendente da interessi di parte e
completa; riguarda gli aspetti sia positivi che negativi della gestione senza distorsioni volte al soddisfacimento
dell'interesse degli amministratori o di una categoria di portatori di interesse.

V. competenza di periodo: le attivita e i risultati sociali rendicontati sono quelle/i svoltesi / manifestatisi nell'anno
di riferimento.

VI. comparabilita: 'esposizione rende possibile il confronto sia temporale (cambiamenti nel tempo dello stesso
ente) sia, per quanto possibile, spaziale (presenza di altre organizzazioni con caratteristiche simili o operanti nel
medesimo/analogo settore e/o con medie di settore).

VIL chiarezza: le informazioni sono esposte in maniera chiara e comprensibile per il linguaggio usato, accessibile
anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza tecnica.

VIII. veridicita e verificabilita: i dati riportati fanno riferimento alle fonti informative utilizzate.

IX. attendibilita: i dati positivi riportati sono forniti in maniera oggettiva e non sovrastimata; analogamente i dati
negativi e i rischi connessi non vengono sottostimati; gli effetti incerti non vengono inoltre prematuramente
documentati come certi.

X. autonomia delle terze parti: ove terze parti siano incaricate di trattare specifici aspetti del bilancio sociale
ovvero di garantire la qualita del processo o formulare valutazioni o commenti, viene loro richiesta e garantita la
piu completa autonomia e indipendenza di giudizio. Valutazioni, giudizi e commenti di terze parti possono formare

oggetto di apposito allegato.

Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale

L'ente si & attenuto alle indicazioni delle Linee Guida per la redazione del bilancio sociale degli Enti del Terzo
Settore di cui al Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019.

Ai fini della redazione del bilancio sociale, 'ente ha utilizzato gli standard di rendicontazione elaborati e
promossi dalla rete associativa " UE.COOP UNIONE EUROPEA DELLE COOPERATIVE”

Il presente bilancio sociale & conforme agli standard di rendicontazione adottati.

Non si sono verificati cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto al precedente
periodo di rendicontazione.

Per una migliore comprensione del processo e della metodologia di rendicontazione, si forniscono le seguenti

ulteriori informazioni:
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Il documento restituisce un quadro puntuale del quotidiano operare del Consiglio di amministrazione, dei soci, dei
dipendenti e dei collaboratori tutti che, con passione e professionalita, mirano all’efficienza ed efficacia costanti,
nel rispetto della centralita degli utenti e dei benefici di cui comunita e stakeholder sono destinatari privilegiati.

La presente edizione del Bilancio Sociale si struttura in piu Sezioni e privilegia la redazione modulare che consente
di tener conto dei bisogni informativi dei diversi interlocutori.

Attraverso la redazione di apposite schede informative, con informazioni aggregate per servizi o per ambito, la
Cooperativa & in grado di comporre una pluralita di documenti che si intersecano tra di loro con la caratteristica di
essere allo stesso tempo sintetici ma comunque completi da un punto di vista contenutistico.

Il processo di raccolta, analisi, verifica, approfondimento e messa a sistema dei contenuti ha coinvolto tutte i
settori della Cooperativa e i Consulenti che la affiancano, dando vita ad un’azione partecipata che ha permesso di
approfondire aspetti tecnici e qualitativi della Cooperativa con un forte orientamento al futuro.

Il presente Bilancio Sociale & stato redatto dal Consiglio di amministrazione e presentato all’Assemblea dei Soci
per 'approvazione unitamente al bilancio dell’esercizio chiuso al 31/12/2025 che ne ha deliberato I'approvazione
ai fini del successivo deposito presso il Registro delle Imprese e della sua pubblicazione sul sito internet della

Cooperativa: www.Cooperativalaluna.it

Informazioni generali sull'ente

La storia dell'ente: la Cooperativa Sociale La Luna si costituisce a Sassari il 18/04/1997 per iniziativa di un gruppo
di persone accomunate dalla comune prospettiva di operare nel settore della Cooperazione. Nei primi anni di
attivita la Cooperativa si & occupata prevalentemente di Colonie Estive per bambini. Successivamente ha ampliato
il proprio ambito di attivita nel campo dell’assistenza domiciliare e dell’accoglienza a richiedenti asilo e protezione
internazionale presso la struttura Vel Mari ad Alghero dal 2015 al 2020. Grazie alle esperienze maturate e al
proprio modello di organizzazione, la Cooperativa oggi opera nel campo dell’assistenza domiciliare e educativa
anche scolastica, consolidando la propria identita di interlocutore e partner affidabile e, dal 2021, ha ripreso la
propria attivita di ricezione extra alberghiera presso la Casa per ferie Vel Mari ad Alghero.

Si forniscono di seguito le informazioni generali sull'ente:

Nome dell’ente: SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE LA LUNA

Codice fiscale: 01762960902

Partita [IVA: 01762960902

Forma giuridica: SOCIETA' COOPERATIVA

Qualificazione ai sensi del codice del Terzo Settore: d) Imprese sociali, incluse le cooperative sociali

Indirizzo sede legale: VIA CAVOUR 71/B
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L'ente opera nell'ambito dell'area territoriale della regione Sardegna e, piu precisamente, nella Provincia di Sassari.
[ comuni in cui La Luna opera maggiormente sono: Sassari ed Alghero.

La missione dell'ente & perseguire l'interesse generale della comunita alla promozione umana e l'integrazione
sociale dei cittadini sviluppando tra essi lo spirito mutualistico e solidaristico.

Nel perseguire la propria missione, 'ente si ispira ai valori che sono alla base del movimento cooperativo e in base
ad essi agisce. Questi sono: la mutualita, la solidarieta, la democraticita, la responsabilita, lo spirito comunitario, il
legame con il territorio e I'equilibrato rapporto con le pubbliche istituzioni. Essa & retta e disciplinata secondo il
principio della mutualita senza fini di speculazione privata e persegue l'interesse generale della comunita alla
promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini. Tutto cid attraverso: la costruzione di rapporti con enti
pubblici e soggetti privati volti ad offrire risposte ai fabbisogni deli territori, 'avvio di nuovi servizi e attivita in
grado di soddisfare le esigenze delle comunita locali e generare opportunita di lavoro, occasioni interne di
confronto e crescita personale e professionale.

Ai sensi dell’art. 2bis dello Statuto, 'ente ha per oggetto la gestione e lo svolgimento delle attivita di cui all’art. 1,
comma 1, lettera a) della L. 381/1991 e ss.mm.ii., sia in forma stabile sia temporanea, tanto in maniera diretta
quanto in appalto o convenzione con Enti pubblici e privati, disporre e gestire iniziative nel campo dei servizi sociali
e dell’assistenza integrata o remota (telesoccorso), gestire servizi di assistenza domiciliare polivalenti
comprendenti I'aiuto domestico, I'assistenza sociale, educativa e sanitaria a favore di famiglie, persone malate,
persone anziane, portatori di handicap e giovani che vivono condizioni di disagio ed emarginazione.

Tali attivita sono riconducibili a quelle individuate dall'art. 2 del D.Lgs.n. 112/2017.

Ai sensi del medesimo articolo dello Statuto, 1'ente pud svolgere le seguenti attivita di carattere secondario e
strumentale di cui all'art. 6 del D.Lgs. n. 117/2017: progettare e gestire strutture polifunzionali attrezzate per
I'accoglienza di disabili e anziani , strutture sociali quali, comunita alloggio, centri di accoglienza, asili nido, scuole
materne, centri di recupero e comunita terapeuti- che compresi i centri, ludoteche, case di riposo, case di cura e
riabilitazione, centri diurni e notturni, centri di aggregazione sociale, di vacanze, climatici e ricreativi, servizi di
assistenza ed informazione attraverso sportelli appositamente approntati, nonché di collaborazione con le
pubbliche amministrazioni e con le scuole dell’obbligo, piani socio-assistenziali, alle prestazioni professionale, alla
consulenza e previsione,

L'ente non opera in collegamento con altri Enti del Terzo Settore, né & inserito in reti o gruppi di imprese sociali di
particolare importanza.

L'ente opera, dalla sua costituzione, principalmente nel contesto della Provincia di Sassari.
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Struttura, governo e amministrazione

I Fondatori: la Cooperativa Sociale La Luna si costituisce a Sassari il 18/04/1997 per iniziativa di un gruppo di
persone accomunate dalla comune prospettiva di operare nel settore della Cooperazione.

I Social 31/12/2025 sono 103, si cui 102 soci ordinari e 1 persona giuridica.

I Soci dell'ente sono definiti nell'art. 3 dello Statuto e sono coloro che per la loro capacita effettiva di lavoro,
attitudine e specializzazione possono partecipare direttamente ai lavori della cooperativa e svolgere la loro

attivita lavorativa per il raggiungimento degli scopi.

Consiglio di Amministrazione

Cognome nome Data di prima nomina Durata in carica
Brau Giulio 12/06/2019 fino approvazione del bilancio al 31/12/2025
Carassino Giovanni Battista 30/11/2020 fino approvazione del bilancio al 31/12/2025
Dettori Sara 30/11/2020 fino approvazione del bilancio al 31/12/2025

I Consiglio di amministrazione, ai sensi dell'art. 23 dello Statuto, si riunisce almeno 1 volte I'anno.

Il Consiglio di amministrazione provvede a stabilire chi tra i soci deve prestare la propria opera per il
conseguimento degli scopi sociali, chi dovra assumere la funzione di socio lavoratore nonché gli eventuali compensi
e/o retribuzioni. Esso puo deliberare, inoltre, su tutti gli atti e le operazioni di ordinaria e straordinaria
amministrazione, che comunque rientrino nell'oggetto sociale, fatta eccezione di quelli che per legge sono di
esclusiva competenza dell'assemblea. Puo, percio, anche deliberare l'adesione della cooperativa a consorzi di
cooperative o ad organismi federativi e consortili, la cui azione possa tornare utile alla cooperativa stessa ed ai soci,
nonché concedere, postergare o cancellare ipoteche, e compromettere in arbitri, anche amichevoli compositori,
controversie riguardanti la societa. Il Consiglio nei limiti di legge puo delegare parte delle proprie attribuzioni a uno
o piu dei suoi membri. Il Consiglio pud nominare il direttore generale, comitati tecnici e consulenti, anche fra

estranei, stabilendone le mansioni ed i compensi.

Collegio Sindacale

Cognome nome Data di prima nomina Durata in carica
Carboni Rituccia 10/01/2020 fino approvazione del bilancio al 31/12/2027
Urgeghe Margherita 10/01/2020 fino approvazione del bilancio al 31/12/2027
Fadda Alessio 10/01/2020 fino approvazione del bilancio al 31/12/2027

L'Organo di Controllo provvede a vigilare sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di
corretta amministrazione e, in particolare, sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile

adottato dalla societa e sul suo concreto funzionamento. A tal fine, i sindaci possono in qualsiasi momento
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procedere, anche individualmente, ad atti di ispezione e di controllo, avendo inoltre la facolta di chiedere agli
amministratori notizie, anche con riferimento a societa controllate, sull’landamento delle operazioni sociali o su
determinati affari. Possono scambiare informazioni con i corrispondenti organi delle societa controllate in merito
ai sistemi di amministrazione e controllo ed all’andamento generale dell’attivita sociale. [ sindaci relazionano, in
occasione dell’'approvazione del bilancio di esercizio, sui criteri seguiti nella gestione sociale per il
conseguimento dello scopo mutualistico e alla sussistenza del requisito della prevalenza mutualistica. Il collegio
sindacale, se nominato, esercita anche il controllo contabile ai sensi degli artt. 2049 - bis e seguenti del c.c.

La struttura dell'ente e improntata al principio della democraticita interna.

Di seguito si forniscono le informazioni circa i principali stakeholder e le modalita del loro coinvolgimento:

Soci (lavoratori e non): adunanze assembleari.

Lavoratori soci, non soci e collaboratori esterni: riunioni organizzative e di staff, incontri periodici

(briefing) e momenti formativi e relazionali.
In particolare, sono soggetti direttamente interessati alle attivita dell'impresa sociale realizzate ai sensi dell'art. 11
del D.Lgs.n. 112/2017:
Utenti e loro familiari: incontri periodici, azioni di tipo consultivo (rilevazioni sul grado di soddisfazione dei
servizi tramite questionari differenziati e mirati per tipologia di destinatari).
Istituzioni ed Enti pubblici: partecipazione a tavoli tematici, incontri e reportistica.
Fornitori/Istituti di credito: corrispondenza e incontri.
Altre Cooperative: corrispondenza e riunioni.

Associazioni di scopo e/o di rappresentanza: divulgazione di notizie e informazioni sui progetti in corso e

sulle attivita realizzate.
Quanto alle forme e modalita del loro coinvolgimento, si precisa che La Societa Cooperativa Sociale La Luna adotta
modalita di gestione responsabili e trasparenti volte a favorire 'ampio coinvolgimento dei lavoratori, degli utenti
e di altri soggetti interessati alle sue attivita, cercando sempre di rispettare le aspettative legittime di tutti i
soggetti (intesi nel senso di individui, gruppi, organizzazioni) che hanno con essa relazioni significative e i cui
interessi sono

a vario titolo coinvolti nella sua attivita in modo coerente con la propria mission.

Persone che operano per l'ente

Si forniscono di seguito le informazioni sulle tipologie, consistenza e composizione del personale che ha
effettivamente operato per I'ente (con esclusione dei lavoratori distaccati presso altri enti) con una retribuzione (a

carico dell'ente o di altri soggetti) o a titolo volontario.
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Numero al 31/12/2024  Numero al 31/12/2025 V‘;tlg;’l'ztfa‘::;g;":::;ﬁ e CO"tQZt;ﬁciitLa"Om
Operai 108 102 Vedi sotto CCNL Cooperative sociali
Impiegati 11 11 Vedi sotto CCNL Cooperative sociali
Dirigenti - -
Totale 119 113

L’orientamento della Cooperativa & quello di perseguire costantemente la stabilita e il benessere lavorativo del
personale, per mantenere sempre alto il livello di motivazione. Per essa € quindi fondamentale la formazione
per lo sviluppo professionale degli operatori e per la valorizzazione delle potenzialita esistenti; cio al fine di
meglio realizzare la propria mission e di erogare servizi di qualita. Il Piano Formativo aziendale dell’esercizio e
stato finalizzato a sostenere e consolidare le competenze specifiche delle categorie professionali presenti
attraverso P.I.P.P.I. (Programma di Intervento per la Prevenzione dell'lstituzionalizzazione), innovazione e
metodologia del servizio di assistenza domiciliare, corsi di fisioterapia e riabilitazione, corsi sull’efficacia della
comunicazione agli utenti, sulla movimentazione dei carichi e utilizzo di ausili a domicilio, sulle teorie e tecniche
di relazione, teorie e tecniche di ascolto; formazione da parte di infermieri su tecniche di mobilizzazione, di
rilevazione dei parametri vitali, di supporto all'alimentazione, di gestione di piccole medicazioni e di cura delle
stomie. Altrettanto importante & il processo di reclutamento, selezione e inserimento in organico del nuovo
personale che per capacita, formazione e competenze, sia ritenuto in grado di perseguire, con continuita, gli
obiettivi dell'impresa in relazione alla peculiarita del servizio e al ruolo da ricoprire.

Si forniscono di seguito le informazioni sulla struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di
carica e sulla modalita e importi dei rimborsi ai volontari, richieste dall'art. 14, comma 2 del D.Lgs. 117/2017.
Quanto agli emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli Organi di

Amministrazione e Controllo, ai dirigenti nonché agli Associati:

Emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti nell'esercizio

Organo di Amministrazione -

Organo di Controllo 12.461
Dirigenti -
Associati -
Totale 12.461

L'art. 16 del D.Lgs. 117/2017 prescrive che "i lavoratori degli Enti del Terzo Settore hanno diritto ad un trattamento
economico e normativo non inferiore a quello previsto dai contratti collettivi di cui all'art. 51 del D.Lgs. 15 giugno

2015, n. 81. In ogni caso, in ciascun Ente del Terzo Settore, 1a differenza retributiva tra lavoratori

Bilancio sociale 9



SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE LA LUNA Bilancio al 31/12/2025

dipendenti non puo essere superiore al rapporto uno a otto, da calcolarsi sulla base della retribuzione annua lorda.
Gli Enti del Terzo Settore danno conto del rispetto di tale parametro nel proprio bilancio sociale o, in mancanza,
nella relazione di cui all'art. 13, comma 1".

L'ente da atto del rispetto, nell'esercizio di riferimento, del parametro fissato dall'art. 16 del D.Lgs. 117/2017, sulla
base dei dati forniti ai fini retributivi dove la Cooperativa applica ai propri dipendenti il CCNL Cooperative Sociali:
Contratto collettivo nazionale di lavoro per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio-
sanitario- assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo. Ai soci lavoratori si applica altresi il Regolamento
interno e il Codice etico, che indicano le modalita di svolgimento delle prestazioni lavorative da parte dei soci, in
relazione all'organizzazione aziendale e ai profili professionali dei soci stessi, anche nei casi di tipologie diverse da
quella del lavoro subordinato, contemplando anche la possibilita di riconoscere ai soci lavoratori trattamenti
economici ulteriori (ristorni). Le mansioni piu rappresentative dei dipendenti risultano essere quelle degli
educatori, degli operatori sociosanitari e gli assistenti domiciliari.

I tre livelli di inquadramento piu rappresentati nell’esercizio sono costituiti dal livello A1, C2 e C1. I livelli
retributivi (minimo retributivo) applicati sono quelli del CCNL Cooperative sociali, dalla categoria A1 alla categoria
F2Q. La retribuzione lorda minima oraria prevista dal CCNL e pari ad € 8,08 quella massima ¢é pari ad € 14,88.

La Cooperativa riconosce, inoltre, ai propri dipendenti i seguenti servizi di welfare/benefit aziendali:

- copertura sanitaria integrativa anche a favore dei familiari per i dipendenti a tempo indeterminato

- integrazione della maternita obbligatoria fino all’'80% della retribuzione flessibilita oraria in entrata, uscita e

pausa pranzo.
Le informazioni sui compensi di cui all'art. 14, comma 2 del codice del Terzo Settore costituiscono oggetto di

pubblicazione, anche in forma anonima, sul sito internet dell'ente o della rete associativa cui l'ente aderisce.

Obiettivi e attivita

Nella presente sezione si forniscono le informazioni qualitative e quantitative:
sulle azioni realizzate nelle diverse aree di attivita,
sui beneficiari diretti e indiretti,
sugli output risultanti dalle attivita poste in essere e, per quanto possibile,

sugli effetti di conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi.

Le attivita sono esposte evidenziando la coerenza con le finalita dell'ente, il livello di raggiungimento degli obiettivi
di gestione individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento)
degli obiettivi programmati.

L'ente & in possesso delle seguenti certificazioni di qualita: Organismo: QUALITY AUSTRIA Schema di
accreditamento: SGQ - Certificazione di sistemi di gestione per la qualita ISO 9001:2015. Settore Certificato: EAC :38
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servizi sociosanitari e educativi in particolare: servizi educativi; assistenza domiciliare educativa qualificata e
generica rivolta ai portatori di handicap e agli anziani; assistenza scolastica agli alunni portatori di handicap;
assistenza domiciliare integrata, gestione di servizi e strutture sociali.

Non si ravvisano elementi e/o fattori che possano compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali.

Situazione economico finanziaria

Le risorse economiche dell'ente sono prevalentemente derivanti da accreditamenti e appalti pubblici di servizio,
pur erogando anche alcune tipologie di servizi in forma privata.

La Cooperativa, inoltre, propone laboratori ludico educativi, nelle aree in cui opera, con I'obiettivo di
promuovere le autonomie e I'integrazione sociale, di favorire processi di inclusione in contesti extrafamiliari.

Si precisa che le risorse economiche comprendono:
Contributi pubblici per euro 7.596,06 riferibili al 5x1000 per euro 179,36, al contributo per la formazione
continua di Fondimpresa per euro 5.254,81 e al contributo in conto capitale da Argea.

L'ente non svolge attivita di raccolta fondi.
L’Organo di Amministrazione conferma che nel corso della gestione non sono emerse criticita che debbano essere

oggetto di segnalazione.

Informazioni ambientali

In considerazione del livello di rischi ambientali connessi all'attivita dell'ente, nel presente paragrafo vengono
fornite le informazioni con particolare riferimento ai seguenti aspetti:

tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte;

politiche e modalita di gestione di tali impatti;

indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti ecc.) e

variazione dei valori assunti dagli stessi.

La Cooperativa, nello svolgimento delle proprie attivita, oltre a garantire il rispetto delle normative vigenti, & attenta
all'impatto ambientale principalmente attraverso: il rispetto nello smaltimento dei rifiuti; I'impegno ad avere catene

di fornitura attente agli aspetti ambientali.
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Altre informazioni

Non sono in corso né contenziosi né controversie rilevanti ai fini della rendicontazione sociale.

Nel presente paragrafo si forniscono le altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gli aspetti di natura
sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la corruzione ecc.

In particolare, in ossequio alle Linee Guida contenute nel D.M. del 4 luglio 2019, che nella nota (13) richiamano le
altre informazioni di natura non finanziaria, quali quelle contenute nel D.Lgs. del 30/12/2016, n. 254, si forniscono
le informazioni riguardanti:

a) l'utilizzo di risorse energetiche, distinguendo fra quelle prodotte da fonti rinnovabili e non rinnovabili, e I'impiego
di risorse idriche;

b) le emissioni di gas ad effetto serra e le emissioni inquinanti in atmosfera;

¢) l'impatto, ove possibile sulla base di ipotesi o scenari realistici anche a medio termine, sull'ambiente nonché sulla
salute e la sicurezza, associato ai fattori di rischio che derivano dalle attivita dell’ente ad altri rilevanti fattori di
rischio ambientale e sanitario;

d) aspetti sociali e attinenti alla gestione del personale, incluse le azioni poste in essere per garantire la parita di
genere, le misure volte ad attuare le convenzioni di organizzazioni internazionali e sovranazionali in materia, e le
modalita con cui e realizzato il dialogo con le parti sociali;

e) rispetto dei diritti umani, le misure adottate per prevenirne le violazioni, nonché le azioni poste in essere per
impedire atteggiamenti ed azioni comunque discriminatori;

f) lotta contro la corruzione sia attiva sia passiva, con indicazione degli strumenti a tal fine adottati.

Per la particolarita dell’attivita svolta dall’ente, le informazioni richieste dal presente paragrafo, non risultano di
particolare rilevanza.

Si forniscono le informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all'approvazione del bilancio, con
particolare riferimento al numero dei partecipanti, alle principali questioni trattate ed alle decisioni adottate nel
corso delle riunioni.

Le riunioni dell’assemblea dei soci sono state le seguenti

Data Ordine del giorno

29/04/2025 | Approvazione del Bilancio chiuso al 31/12/2024, conferma o nomina del collegio sindacale e

determinazione dei compensi.

Le riunioni del Consiglio di amministrazione sono state le seguenti

Data Ordine del giorno

02/04/2025 | Approvazione della bozza di Bilancio chiuso al 31/12/2024, della relazione sulla gestione e della

bozza del Bilancio Sociale, oltreché per la convocazione dell’assemblea ordinaria.
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02/10/2025 | Ammissione soci

10/12/2025 | Ammissione nuovi soci e dimissione soci.

Le adunanze del Consiglio di amministrazione ha visto la partecipazione totale del consiglio e del collegio sindacale,

mentre il 34% dei soci aventi diritto al voto hanno partecipato alla riunione per I'approvazione del bilancio.

Monitoraggio svolto dall'Organo di Controllo (modalita di
effettuazione ed esiti)

Ai sensi dall’art. 30, comma 7, del Codice del Terzo Settore, I'Organo di Controllo ha svolto nel corso dell’esercizio
I'attivita di monitoraggio dell’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale da parte dell'Ente,
con particolare riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 dello stesso Codice del Terzo Settore. Tale
monitoraggio, eseguito compatibilmente con il quadro normativo attuale, ha avuto ad oggetto, in particolare i

seguenti aspetti:

l'esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di cui all'art. 5, comma 1 del D.Lgs. 117/2017, per
finalita civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che ne disciplinano
I'esercizio,

'esercizio di attivita diverse da quelle di cui al periodo precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie
e secondo criteri di secondarieta e strumentalita definiti dal D.M. di cui all'art. 6 del D.Lgs. 117/2017;

il rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei principi di verita,
trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico, la cui verifica, nelle more dell’emanazione
delle linee guida ministeriali di cui all’art. 7 del Codice del Terzo Settore, € stata svolta in base a un esame
complessivo delle norme esistenti e delle best practice in uso;

il perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio, comprensivo di
tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque denominate) per lo svolgimento
dell'attivita statutaria;

I'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori,
associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi sociali, tenendo conto

degli indici di cui all'art. 8, comma 3, lettere da a) a e) del D.Lgs. 117/2017.

Sassari, 7/03/2026

11 Presidente del C.d.A.

f.to Giulio Brau
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Attestazione di conformita del bilancio sociale alle Linee Guida
di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali del 4 luglio 2019, redatta dall'Organo di Controllo ai sensi
dell'art. 30, comma 7 del D.Lgs. n. 117/2017

Al Consiglio di amministrazione della Societa Cooperativa La Luna

Identificazione e descrizione dell'oggetto dell'incarico e delle
Linee Guida di riferimento

Nella presente attestazione, integrata nel bilancio sociale, si da conto dell’attivita di verifica espletata al fine di
attestare secondo criteri di diligenza professionale la conformita del bilancio sociale alle previsioni (struttura,
contenuti, principi di redazione) delle Linee Guida ministeriali per la redazione del bilancio sociale.

Ai sensi dell'art. 30, comma 7 del D.Lgs. 117/2017, I'Organo di Controllo attesta che il bilancio sociale sia stato
redatto in conformita alle Linee Guida di cui all’art. 14, comma 1 del D.Lgs. 117/2017, adottate con Decreto del
Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019.

Le Linee Guida ministeriali per la redazione del bilancio sociale consentono autonomia di scelta da parte degli
ETS in merito all'adozione della metodologia di rendicontazione e di eventuali standard di riferimento,
prevedendo comunque un dettagliato elenco di sezioni e relative sottosezioni di informazioni dalla cui
disclosure 'ETS non puo prescindere.

Tanto premesso, si da atto che ai fini della redazione del bilancio sociale, I'ente ha dichiarato di aver utilizzato
i seguenti standard di rendicontazione elaborati e promossi dalla rete associativa "UE.COOP UNIONE EUROPEA
DELLE COOPERATIVE”

Nell’espletamento dell’attivita di verifica sulla rendicontazione sociale, I'Organo di Controllo ha fatto
riferimento all'International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000, “Assurance Engagements
Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information”, emanato dall’'International Federation of
Accountants (IFAC), in vigore dal 1° gennaio 2005 e attualmente adottato nella versione “Revised, December
2013,

La responsabilita della redazione del bilancio sociale secondo le modalita e le tempistiche previste nelle norme
che ne disciplinano la redazione compete all'Organo di Amministrazione dell'ente.

L'Organo di Controllo ha la responsabilita di attestare, come previsto dall’ordinamento, la conformita del
bilancio sociale alle Linee guida del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. All’'Organo di Controllo

compete inoltre di
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rilevare se il contenuto del bilancio sociale risulti manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio

d’esercizio e/o con le informazioni e i dati in suo possesso.

Svolgimento delle verifiche, individuazione degli obiettivi e
modalita di esecuzione degli accertamenti

L’obiettivo degli accertamenti eseguiti dall’Organo di Controllo e la verifica della rispondenza alle Linee Guida
adottate con Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019, tenendo conto di quanto
previsto in materia dalle Norme di comportamento dell'organo di controllo degli enti del Terzo settore,

pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020, ed in particolare:

la verifica della rispondenza della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni di cui al
paragrafo 6;

la verifica della presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle specifiche sottosezioni
esplicitamente previste al paragrafo 6;

eventualmente, 'indicazione dei motivi per i quali specifiche sezioni o sottosezioni di cui al paragrafo 6
delle Linee Guida siano state omesse;

la verifica del rispetto dei principi di redazione di cui al paragrafo 5.

L’Organo di Controllo ha seguito un iter di verifica articolato nelle seguenti attivita:

a. selezione del soggetto o del gruppo di verifica;

b. reperimento documentale;

c. visite on-site, con interviste dei rappresentanti dell’ETS e di altri stakeholder;

d. verifica incrociata tra le informazioni fornite nel bilancio sociale e i dati provenienti da altre fonti;

e. condivisione della bozza dell’attestazione di conformita con i rappresentanti dell’ETS e revisione del documento a
seguito delle integrazioni ricevute;

g. attestazione finale.

Dichiarazione conclusiva con espressione del giudizio
sull’attestazione

Sulla base delle procedure di verifica svolte e delle evidenze acquisite, I'Organo di Controllo attesta che il bilancio
sociale e stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in conformita con le Linee Guida contenute nel D.M. del 4

luglio 2019, che ne stabiliscono le modalita di predisposizione.
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Proposte in ordine al bilancio sociale

L’Organo di Controllo non ritiene necessario richiamare ulteriormente l'attenzione su altri aspetti del bilancio

sociale.

f.to Rituccia Carboni, Presidente
f.to Alessio Fadda, Sindaco effettivo
f.to Margherita Urgeghe, Sindaco effettivo

Sassari 7/03/2026
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